
Copyright © 1999 by Karl E. Wiegers. Permission is granted to use, modify, and distribute this document. 

 

Requerimientos de Software  

Atención primaria en Salud  
(Módulo Madres Gestantes)  

Secretaría de Salud  
Alcaldía s Colombianas  

  
Version 1.0  

Preparada por: Juan Pablo Giraldo Rendón 

Proyecto Programación III 
Facultad de Ciencias e Ingeniería 

Universidad de Manizales 
19 de Febrero de 2014 



Especificación de requerimientos de Software 
Atención primaria en Salud  Página ii 

 

Tabla de Contenido 
Tabla de Contenido ....................................................................................................................... ii 

Historial de revisiones................................................................................................................... ii 

1. Introducvión .............................................................................................................................1 

1.1 Propósito ................................................................................................................................ 1 

1.2 Convenciones ......................................................................................................................... 1 

1.3 Audiencias, destinatarios, usuarios y alcances ......................................................................... 4 
1.4 Ámbito del producto ............................................................................................................... 5 

2. Descripción General.................................................................................................................6 

2.1 Perspectiva del producto ......................................................................................................... 6 
2.2 Productos funcionales ............................................................................................................. 7 
2.3 Operacionalización ................................................................................................................. 7 

 
 

Historial de revisiones 

Nombre Fecha Motivo de cambios Versión 

jpgiraldo 10/02/2014 Definición de requerimientos 1.0 

    

 
 



Especificación de requerimientos de Software 
Atención primaria en Salud  Página 1 

 

1. Introducción 

1.1 Propósito  

El sistema de información para atención primaria en salud – Módulo madres gestantes,  
corresponde a un sistema de información a través del cual han de interactuar las entidades 
responsables de la salud en la ciudad y el departamento, con la secretaría de Salud, en este 
sistema se registran información general de las madres gestantes (Datos básicos de la madre, 
Entidades de salud a la cual que pertenecen, fecha de gestación) – De manera independiente se 
posee información acerca de los cuidados, controles e información de interés y cuidados a ser 
tenida en cuenta por las madres en diferentes etapas de la gestación.   
 
La información de cuidados, se enviara a las diferentes madres, los envíos se segmentan a las 
madres, con base en los meses de gestación que posea, para ello se utilizaran diferentes medios:  

- Mensajes de texto 
- Llamadas telefónicas 
- Además las madres tendrán acceso directo a esta información a través de internet, con un 

usuario que cada una puede generar. 
 
Con la información allí capturada se esperan tener reportes incidentes reportados de las madres 
gestantes, cantidad de madres gestantes por comuna – clasificados por sus meses de gestación, 
cantidad de madres por meses de gestación, número de llamadas telefónicas efectivas a las 
madres, acceso e información consultada por las madres a través de la aplicación WEB. Reporte 
de madres gestantes por entidad de salud (EPS – Sisben - … ). Cantidad de madres gestantes 
por estrato . 
 
Este resultado final se muestra en pantalla para que sirva de comparación entre diferentes barrios 
y comunas y entidades, dependiendo de las necesidades del usuario, quien la selecciona de una 
lista de opciones. 
 

1.2 Convenciones 

Para el desarrollo y construcción del modelo es necesario considerar los datos usados por parte 
de la alcaldía para nombrar los barrios, al momento de registrar un madres gestante se presentan 
en orden alfabético los barrios con su código, el cual será ingresado por parte del usuario 
registrador de información. 
 
Nota:  En los barrios donde se registra más de un estrato, el más predominante es el que aparece 
de primero.  Datos tomados de Alcaldía de Manizales. 
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1.3 Audiencias, destinatarios, usuarios y alcances  

 
Los usuarios que tendrá el sistema son:  
 

- Madres gestantes. Es cualquiera de las madres en estado de gestación, las acciones 
posibles que el usuario Madre Gestante puede hacer son:  

o Registrarse en el sistema. 
o Enviar preguntas a ser contestadas. 
o Enviar recomendaciones y nuevos elementos e información, para ser llevada a los 

archivos de recomendaciones a otras madres gestantes,  estas comunicaciones se 
han de considerar y aprobar por parte de los administradores de la aplicación. 
Quienes al enviar estos mensajes o presentarlos en WEB, se indica quien es el 
autor. 

o Verificar citas de control con las entidades de salud. 
 

o A través de internet al carga la página de la secretaría de salud, aparecerá un 
componente identificado como “Madres gestantes”, al cargar esa opción en pantalla 
aparece un formulario donde la persona ingresa su usuario y su palabra clave, al 
validar estos datos, se muestran el listado de los posibles estados anómalos y 
recomendaciones con base en el mes de gestación que actualmente posea. 

o Al realizar la llamada telefónica al sistema call center destinado para este fin, la 
madre gestante su usuario, e informa el motivo de su llamada. Estas llamadas han 
de ser registradas y usadas como estadísticas para los reportes. 

o De igual manera puede consultar en línea los reportes. 
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- Usuario de consulta. Es un tipo de usuario que solo muestra en pantalla las opciones de 
los posibles reportes del sistema. 
 

- Usuario de registro. Es un funcionario que se encarga de capturar en el sistema de 
información registros de datos e información nueva para ser enviada y socializada a las 
madres gestantes, esta información se puede ingresar tanto desde la página WEB, como 
desde el CallCenter. Además puede registrar nuevas madres gestantes a través del call 
center.  
 

- Usuario administrador. Corresponde a un tipo de usuario que posee el permiso de 
gestionar lo que llamaremos datos fijos entre ellos se encuentran: Datos de los barrios. 
Datos de las comunas. Datos de interés e información a madres gestantes. Datos de 
Madres Gestantes. El concepto de gestionar lo que permite es: Adicionar, Modificar, 
Borrar, datos de cada uno de los archivos consideradas para conservar esta información.  
 

- Usuario entidad de salud. Este usuario permite enviar archivos planos con la información 
de madres gestantes la cual se ha cargar en los archivos de madres gestantes. Puede 
enviar y cargar archivos planos con las consultas y programación de citas para las madres 
gestantes. Puede registrar citas. Puede enviar recomendaciones e información para las 
madres gestantes. 

1.4 Ámbito del producto 

 
El sistema de información se ha de proyectar a WEB en un futuro cercano, en este caso particular 
y con base en los alcances esperados para el curso toda la programación se ha de realizar para 
ser visualizada en formularios y consola en el escritorio de un computador personal. Se plantea 
esta restricción de manera que sirva como prueba piloto de los algoritmos, programaciones y 
estructuras a ser empleadas para el desarrollo de esta necesidad de ciudad.  
 
Para cualquiera de los casos se usará como registro un usuario entregado a la persona que 
corresponde con la primera(s) letra(s) del nombre y el primer apellido, motivo por el cual se han de 
conservar datos básicos de las madres, tales como:  

- Número celular,  
- Barrio donde vive 
- Clave de seguridad  
- Fecha de nacimiento 
- Fecha de gestación 
- Nombre del bebe no nato 
- Genero del bebe no nato (Puede ser embarazos múltiples) 
- Dirección y los datos personales que se consideren necesarios para que la información sea 

completa y adecuada. 
 
 
Para la gestión de barrios y comunas es necesario conservar la estructura planteada por la 
alcaldía en las tablas relacionadas previamente,  con los datos de codificación y estrato de los 
barrios. 
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2. Descripción General 

2.1 Perspectiva del producto 

Este corresponde a un Nuevo sistema que se desea probar como apoyo a las estrategias y 
necesidades de crear en Manizales hábitos saludables en las madres gestantes y apoyo a los 
diferentes esfuerzos por el mejoramiento de las acciones orientadas a crear una ciudad saludable. 
ManizalESaludable  
 
Como parte de su estructura se presentan componentes de la siguiente manera: 
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Para el caso particular no se asume para desarrollo ningún componente del lado del ciudadano. 
Solo serán considerados para analizar y programar los componentes desde la interfaz de 
comunicación, las interfaces por tipo de usuario y la programación de arreglos. 
 
Para la interfaz de administrador se debe poseer: La capacidad de ingresar a través de métodos  
(Constructores) en cada uno de los arreglos que han de poseer datos fijos desde los archivos, la 
información con la cual inicia el desarrollo del programa. Ejemplo, que un constructor alimente los 
datos de barrios y comunas – De igual forma con los datos de otros arreglos que se consideren 
como datos fijos.  En las opciones de menú deben considerarse posibilidades para cada tipo de 
usuario.  
 
Es necesario considerar que cada una de las capturas de datos para la interface de registro, 
puede provenir de algún medio diferente, por ello es necesario considerar si la operación de 
captura es automática o no. Se considera automática si se genera desde mensajes de texto, o si 
es enviada a través de internet; si es una llamada telefónica esta se considera manual, y es 
necesario indicarlo.  Para cualquiera de las opciones de ingreso de registros. Las operaciones en 
los arreglos de datos son las mismas. 
 
De igual manera es necesario tener una interface de reportes, algunos ya mencionados al inicio.  
 

2.2 Productos funcionales 

Se debe conservar orden alfabético para mostrar datos en pantalla, por parte de los reportes y al 
momento de realizar los registros de información asistida, a través de llamadas telefónicas. 

2.3 Operacionalización 

Todos los algoritmos se han de entregar a mano, y la implementación en JAVA usando NetBeans, 
la aplicación completa será un proyecto que tiene separados el concepto del modelo (Donde se 
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implementan las clases) y el Main principal donde se realizaran todas las interacciones e 
interfaces con el usuario. Es de importancia considerar métodos en el proyecto principal para la 
generación de las interfaces para cada caso. 
 
 
 
  


